Colegiul Tehnic Ioan C. Stefanescu

Economie aplicata

suport de curs pentru clasa a XII-a,
an scolar 2020- 2021

autor:
prof.Elena-Mirela Vasile

Iasi



Intelegerea realitatii si a istoriei il definesc in ultima instanta,
pe un economist bun.
Joseph Schumpeter
PARTEA I
Capitolul I: Menajele, gospodariile populatiei, lumea consumatorilor

Menajele: nevoi §i resurse
I. Menajele - caracteristici
1. Ce sunt menajele?
= agentul economic ce participa in calitate de consumator de bunuri personale la activitatea economica.
2. Cine formeaza menaje?
= cei care locuiesc Tmpreuna si obtin venituri prin care cumpara si consuma bunurile necesare sau economisesc.
- de exem: - familiile
- diferite comunitati consumatoare (camine, case de batrani etc.)
- intreprinderi individuale care activeaza In gospodatrii.
3. Ce rol au menajele in economie?
- dublu rol: a) furnizeaza factori de productie pentru activitatea economica;
b) sunt grupul majoritar de cumparatori.
II. Nevoi specifice menajelor
1. Ce sunt nevoile?
= ansamblu de cerinte, trebuinte, asteptari, preferinte de satisfacerea cdrora depinde existenta si dezvoltarea
oamenilor
2. Factori care influenteaza nevoile
a) factori subiectivi - sub influenta evolutiei individului;
b) factori obiectivi - sub influenta evolutiei societatii.
3. Tipuri de nevoi
A. Dupa subiectul purtdtor: - nevoi individuale;
- nevoi ale familiei;
B. Dupé gradul de complexitate: - nevoi elementare;
- nevoi complexe.
II1. Resurse specifice menajelor
1. Ce reprezintd?
= ansamblul elementelor utilizate pentru producerea si obfinerea de bunuri si servicii trebuingelor.
2. Care sunt?
a) umane, b) materiale, ¢) financiare, d) informationale.
3. Ce reprezinta "spiritul gospodaresc"?
= folosirea resurselor disponibile a.i. sd se satisfacd cat mai bine nevoile fiecarui membru si ale familiei in
ansamblu.

Bugetul personal si de familie

I. Ce este un buget?
1. Buget = o estimare pe o perioada de timp a veniturilor si a cheltuielilor previzionale.
2. Buget personal = parte a bugetului de familie, ce reprezinta o estimare pe o perioada de timp a veniturilor si a
cheltuielilor a unei persoane.
3. Bugetul unui menaj - buget de familie
- bugete personale ale membrilor.
II. Venituri si cheltuieli



1. Veniturile personale pot fi:

- venituri care provin din bugetul familiei si sunt destinate persoanei

- venituri proprii, realizate de persoana respectiva (care nu intrd in bugetul familiei, pentru ca s-a decis sd ramana
la dispozitia persoanei).

2. Obiectivele de cheltuieli ale persoanei pot fi destinate:

- familiei;

- propriei persoane, pentru intretinere, infrumusetare, socializare etc.

3. Destinatii ale cheltuielilor:

- C. pentru consum

- ¢ pentru productie (productia casnica: hrana, conserve, croitorie uz familiar)
- plati, taxe, impozite.

II1. Economisirea

1. Ce Inseamna?

- se realizeaza ca diferenta intre venituri si cheltuieli.

2. Motive ale economisirii: - inve stitii - situatii neprevazute

3. Tipuri de buget (in fubctie de raportul dintre venituri si cheltuieli)

- buget excedentar = cand veniturile sunt mai mari decat cheltuielile;

- buget echilibrat = cand veniturile sunt aproximativ egale cu cheltuielile;
- buget deficitar = cand veniturile sunt mai mici decat cheltuielile.

4 Factori ce influenteaza consumul:

- modificarea veniturilor;

- schimbarea obiceiurilor de cumparare.

Proiecte specifice menajelor
I. Tipuri de proiecte
1. Proiecte cu privire la venituri
a) vizeaza modalitati de crestere a veniturilor
- de ex. : a doua slujba
- schimbarea locului de munca
- obtinerea unei calitati superioare
b) proiecte de stabilitate a veniturilor pe termen mediu si lung.

2. Proiecte cu privire la cheltuieli
a) cresterea, scaderea sau reorientarea cheltuielilor
b) Reorientarea cheltuielilor
= realocarea veniturilor spre anumite cheltuieli si scaderea alocarilor pentru alte cheltuieli.
- generata de nevoile specifice menajelor:
de ex.: - educatia copiilor

- dotarea locuintei

- achizitia de bunuri

- timpul liber

- economisirea/investitiile
3. Proiecte in functie de scop:
a) proiecte de asigurare (de viatd, bunuri, pensie, locuinta etc.)
b) proiecte de economisire
¢) planuri de carierd pentru membrii familiei

II. Costul de oportunitate



1. Alegerea si renuntarea

= 0 manifestare a rationalitdtii Tn economia unei familii sau persoane.

2. Bugetul este limitat — constrangeri bugetare — alegeri si renuntari — COSTUL DE OPORTUNITATE.
3. Costul de oportunitate al unei decizii

= alternativa la care se renunta cand se opteaza pentru o anumita intrebuintare a resurselor.

4. Alegerea rationala = beneficii > costurile.

Instrumente de economisire si de investire specifice persoanelor fizice
I. Economisirea
1. Economisirea
= procesul de retinere din venituri a ceea ce rdimane dupa consum
2. Factori care ameninta siguranta banilor
a) F. economici: - inflatia - schimbarea banilor
b) F. extraeconomici: - furt - calamitagi.
3. Depozitele bancare
a) = mod de pastrare 1n siguranta a banilor;
b) = aducatoare de dobanda
c¢) Tipuri de depozite
- depuneri la termen cu ridicarea periodicad a dobanzii
D=Cxd'@n - dobanda simpla
- depuneri cu capitalizare a dobanzii (D - nu se ridica periodic)
D=Cr(1+d")-C - dobanda complexa
d) Conditia eficientei unui depozit:
d >R;

II. Investirea
1. Variante de investire:
- pe piata financiar -bancara
- piata imobiliara
- pe piasa de bijuterii, obiecte de valoare, de arta
2. Investitiile la Bursa (in valori mobiliare)
a) Conditii pentru un investitor:
- sa fie acoperite aranjamentele financiare
- sa aiba resurse pentru eventuale chltuieli
- sa devinad/ sa fie clientul unei Societati de Servicii de Investitii Financiare (SSIF - companii de brokeraj)
b) Cum putem diminua riscurile?
- lista cu veniturile familiei
- elabordm buget lunar
- verificam bugetul intocmit
- realizdm un buget anual
- stabilim un prag maxim al pierderilor
- se realizeaza o structura a investitiilor
- se Intocmeste un "portofoliu de investitii"
- trebuie cunoscute actele normative referitoare la aceste  tipuri de investitii.



Creditarea persoanelor fizice

I. Operatia de creditare a persoanelor fizice

1. Ce este?

= unul dintre principalele obiecte de activitate ale sistemului bancar.

2.Scopuri pentru credite

Pentru diferite proiecte (achizitionarea unei locuinte, case de vacanta, autoturisme, alte nevoi personale) bancile
creeaza oferte de credite.

3. Criterii 1n alegerea unui credit

- nivelul ratei dobanzii. BNR a impus deja bancilor comerciale ca acestea sa afigeze la vedere DAE - rata dobanzii
anuale efective.

DAE trebuie sa cuprinda, 1n afard de nivelul ratei dobanzii, si alte costuri cum sunt: comision de ananliza,
comision de acordare, comision de administrare

- solicitarea/nesolicitarea de garantii

- pretul bunului

- gradul de Indatorare admis

- modalitatea de rambursare

- documente solicitate de banci

- dovada de bun platnic

- rapiditatea acordarii creditului

De foarte multe ori, pretul scos in evidenta, cel scris de obicei mai mare, mai vizibil, este pretul CIP (cel mai
mic pret care nu include taxe).

Pretul DDP, daca este scris, este mult mai mic, uneori abia vizibil. DDP = pretul care trebuie platit de fapt.
I1. Creditul imobiliar sau ipotecar

1. Ce este?

= denumesc ofertele de creditare pentru cumpararea de locuinte.

2. In ce consta diferenta?

Creditul ipotecar se garanteaza cu ipoteca pe imobil;

Creditul imobiliar se poate garanta si cu alte tipuri de garantii (giranti). Prin creditul imobiliar se pot finanta si
constructiile de imobile, in timp ce prin credit ipotecar acest lucru nu este posibil, deoarece este imposibil sa fie
ipotecat un imobil ce nu exista.

3. Criterii

- scopul creditului - solicitanti eligibili - rambursare - garantii
- comisioane - perioada de gratie

- suma maxima -dobanda - asigurari

Asigurarea persoanelor contra riscurilor

I. Asigurarea persoanelor fizice

1. Asigurarea este un proces economico-social necesar si obiectiv, deoarece actioneaza ca un mijloc de protectie:
despagubeste pierderile financiare acoperite prin riscuri asigurate.(legea32/10.04.2000)

2. Caracteristici ale contractului de asigurare

- caracter consensual - se incheie pe baza consimtamantului partilor;

- asumarea reciproca a unor obligagii

- caracter succesiv - valabilitatea contractului de asigurare se Intinde pe o anumita perioada de timp face posibila
esalonarea platii primei de asigurare de catre asigurat

- caracter de adeziune - potentialul asigurat are posibilitatea sa accepte sau sa respinga in bloc un contract de
asigurare;

- caracter de buna-credinta

3. Subiectii implicati in contract:



- Asiguratorul = persoana juridica care isi asuma raspunderea de a acoperi pagubele produse bunurilor asigurate, in
schimbul unei prime de asigurare.

- Asiguratul = persoana fizica care, In schimbul unei prime de asigurare, 1si asigura bunurile, viata impotriva
anumitor calamitati naturale sau accidente.

- Beneficiarul asigurdrii = persoana care are dreptul de a incasa suma asiguratd sau despagubirea, fara sa fie
neaparat parte la contractul de asigurare.

4. Scopul si marimea asigurarii

a) Riscul asigurat = evenimentul care odata produs, determina plata despagubirilor catre asigurat.
b) Evaluarea = activitatea care stabileste valoarea bunului de asigurat.

¢) Suma asigurata = valoarea pentru care asiguratorul i asuma raspunderea.

I1. Asigurari obligatorii

1. Ce este piata asigurarilor?

= locul unde se intdlneste cererea cu oferta de asigurari.

2. Asigurarile obligatorii

a) Ce sunt?

= acelea care se bazeaza pe principiul obligativitatii prin lege.

b) Rol: - de a apara avutia nationala 1n interes economic si social.

c¢) Caracteristici

- se Intocmeste conform legii

- este fard termen, actioneaza tot timpul cat exista bunul

- este valabila chiar daca bunul se inlocuieste cu altul.

d) Exemplu

- raspunderea civila obligatorie (RCA) pentru autoturisme.

II1. Asigurari facultative

1. Sunt acele asigurari care se incheie din proprie initiativa de catre persoanele fizice.

2. Caracteristici

- se incheie numai in baza acordului de vointd a partilor, prin contractul de asigurare

- cuprind doar o parte din bunurile aflate in posesia persoanelor

- suma asigurata nu este stabilitd de norme, ci la propunerea asiguratului;

- permit completarea asigurarilor obligatorii;

- sunt valabile numai pentru o perioada de timp;

- intrd in vigoare dupa indeplinirea conditiilor stabilite in contractul de asigurare;

- intarzierea platii primelor de asigurare poate duce la rezilierea contractului de asigurare;

- daca apar pagube Tnaintea platii primei de asigurare sau dupa expirarea asigurarii, asiguratorul nu plateste
despagubirea.

Oferte de asigurari

1. Asigurari pentru cladiri si bunuri

2. Asigurari auto facultative

3.Asigurare de viatd pe termen limitat

4. Asigurare de viata pe termen nelimitat cu acumulare de fonduri

5. Asigurare tip rentd de studii

6. Planuri de asigurare pentru pensii

7. Asigurare de calatorii prin polita de asigurare medicala.



Capitolul II: Intreprinzatorul si firma

Infiintarea si gestionarea unei firme

L Infiintarea unei firme - cadrul legal

1. Legea 31/1990 precizeaza reglementarile legale cu privire modul de infiintare, Inregistrare si la formele pe care
le poate lua o societate comerciala.

2. Tipuri de firme (dupa asumarea raspunderii):

- societate cu raspundere limitata - proprietarii sunt responsabili numai in limita aportului lor la capitalul social al
firmei;

- societate cu raspundere nelimitata - proprietarii raspund cu intreaga avere.

3. Dosarul de inregistrare a firmei la ONRC:

- cerere-formular ONRC (Oficiul National al Registrului Comertului)

- rezervarea denumirii firmei (in judet sau la nivel national);

- act constitutiv (autentificat de avocat sau notar) care precizeaza: obiectul de activitate, denumirea firmei, asociatii
firmei, aportul la capitalul social al fiecarui asociat;

- cazier fiscal pentru fiecare asociat/administrator;

- copia actului de proprietate/inchiriere asupra spatiului unde se stabileste sediul societatii
- acordul asociatiei de proprietari, acordul vecinilor;

- copie Cl/pasaport asociati,

- specimen de semnatura a administratorului firmei,

- declaratii ale asociatilor firmei;

- procura pentru persoana imputernicita sa depuna dosarul la ONRC;

- dovada depunerii capitalului social la banca;

- declaratie (formular ONRC) semnata de catre unul dintre asociati.

II. Analiza SWOT

1. Ce inseamna analiza SWOT?

= un instrument managerial, o tehnica prin care se identifica punctele tari, slabe, se examineaza oportunitatile si
amenintarile unui proiect.

2. Puncte tari:

- vin din interiorul firmei;

- reprezinta calitdtile, avantajele, aspectele pozitive ale firmei;

- adauga valoare in activitatea firmei;

- oferd avantaje 1n fata concurentei;

= surse pentru succesul firmei.

3.Puncte slabe:

- vin din interiorul firmei;

- defectele, ariile vulnerabile ale firmei;

- scad valoarea activitatii firmei,

- plaseaza firma in dezavantaj concurential;

= elemente ce pot impiedica atingerea obiectivelor;

- prin descoperirea lor se marcheaza zonele de interventie pentru Tmbunatatirea activitatii.
4. Oportunitati:

- factori din exteriorul firmei care favorizeaza activitatea firmei;

- ex: schimbarile tehnologice, politice, sociale, economice;

- sanse care pot influenta pozitiv firma.

5. Amenintari:

- factori externi care pot constitui conjuncturi negative pentru firma;

- limitari, riscuri din mediul extern aflat in schimbare.




III. Riscurile

1. Ce sunt?

= ameninterile identificate in analiza SWOT.

2. Tipuri de riscuri

- previzibile - pierderile sunt datorate unor factori ce pot fi anticipati;

- imprevizibile - pierderile sunt provocate de situatii accidentale.

3. Exemple de riscuri

- investirea de bani personali, care in caz de esec, nu se pot recupera;

- investirea de timp si de efort;

- renuntarea la un loc de munca stabil;

- dificultatile unui sistem birocratic greoi;

- un cadru legislativ stufos;

- contrectarea de datorii care trebuie restituite;

- probabilitatea unei concurente puternice;

- descoperirea si angajarea unor oamnei competenti;

- dificultatea in descoperirea clientelei.

4. Metode pentru minimizarea riscurilor:

- actiuni asupra cauzelor ce pot provoca pierderi;

- actiuni de asigurare contra riscurilor

IV. Gestionarea firmei

Principalele aspecte din derularea unei afaceri:

organizarea, conducerea, obtinerea produsului, promovarea produsului, controlul activitatii si a rezultatelor.
1. Ce presupune organizarea?

- constituirea unor structuri organizationale: departamente, servicii, compartimente, echipe de lucru, fiecare cu
obiective clar definite;

- stabilirea principilor si regulilor de comunicare, de coordonare, colaborare, decizie, control si evaluare.
2. Conducerea afacerii

- se implica in organizare, in obtinerea, promovarea produsului si in controlul intregii activitati.
3. Obtinerea produsului

= etapa cheie 1n derularea unei afaceri;

- gestionarea activitatii astfel incat sa se utilizeze eficient resursele firmei.

4. Promovarea produsului

- consta in pregatirea pietei pentru acceptarea si succesul produsului prin publicitate

5. Etapa controlului presupune:

- verificarea respectarii deciziilor si realizarii sarcinilor;

- monitorizarea derularii afacerii;

- prevenirea sau limitarea abaterilor de la normele si principiile firmei;

- evaluarea performantelor;

- elaborarea de masuri corective.

Marketingul firmei
L. Instrumente utilizate 1n studiul pietei
1. Ce este cercetarea de piata?
= procesul de investigare a pietei cu scopul de a descoperi perspectivele vanzarii unui produs, astfel incat sa se
obtina profit.
2. Tipuri de studii (in functie de obiectivul urmarit):
a) studii de conjunctura - raspund la intrebarea daca piata este sau nu favorabila;




b) studiul de prospectare - serveste la alegerea pietei (sau a produsului);
¢) studiul de piata - adanceste cunoasterea pietei si a mijloacelor de cucerire a ei.
3. Ce intereseaza intr-un studiu de piata?
- consumul - studiat ca volum si structura
- concurenta - informatii despre existenta, pondere, spatii neacoperite;
- pret - fixat astfel incat sa ofere produsului competitivitate si profit.
4. Metode de cercetare a pietei:
a) cercetare directa: chestionarul, observarea (structuratd sau nestructuratd), inregistrarea de imagini, interviul,
metoda anchetelor aplicate asupra unui esantion;
b) cercetarea indirecta: analiza vanzarilor, analiza produsului, studiile demografice, studiile monografice, studii de
distributie, de promovare, de creativitate, de motivatie, de previziune.
II. Tehnici de cercetare a pietei
1. Chestionarul
A. Ce reprezinta?
= o0 succesiune logica de intrebari, utilizat in culegerea datelor necesare unei cercetari:
B. Interviul
- se desfasoara pe baza unei grile de interviu;
- subiectii intervievati pot raspunde liber exprimand ceea ce gandesc;
- dezavantaj: raspunsurile sunt greu de cuantificat.
C. Observarea structurata
- se bazeaza pe o grild de observatie (ce cuprinde tipurile de comportament ce trebuie urmarite);
- presupune o cunoastere prealabild a fenomenului cercetat.
D. Observarea nestructurata
- o tehnica utilizata atunci cand nu se detin date asupra fenomenului de cercetat.
1. Studiile de piata vizeaza urmatoarele directii:
1. Cercetarea ofertei
- dinamica acesteia, manifestata prin diversificare si Innoire sortimentala;
- gradul de invechire, adica ciclul de viata a produsului.
2. Prospectarea cererii
- adica studiul caracteristicilor acesteia
3. Analiza comportamentului consumatorului - se refera la deciziile pentru cumparare determinate de: - motivele
de cumparare sau necumparare;
- preferintele consumatorului
- intentiile de cumparare;
- deprinderile de cumparare
- obiceiurile de consum,
- reprezentarile asupra marfurilor.
IV. Ciclul de viata a produsului
1. Ce reprezinta?
= intervalul de timp cuprins intre momentul lansarii unui produs pe o piata si cel al retragerii sale definitive de pe
piata respectiva.
2. Etapele ciclului de viata a produsului
A. Etapa de lansare
- obiectivul etapei: de a informa consumatorii despre aparitia noului produs;
- cheltuielile sunt mari, vanzarile mici;
- profiturile sunt neglijabile, chiar negative.
B. Etapa de crestere
- sporesc vanzdrile si profitul;




- firma urmareste s maximizeze cota de piata si sa creeze o marca puternica
C. Etapa de maturitate
- stabilizarea volumului vanzarilor;
- se urmareste - Tmbunatatirea caracteristicilor produsului
- extinderea garantiilor sia serviciilor post-vanzare

- reducerea de preturi;
- promovarea este intensiva si competitiva.
D. Etapa de declin
- vanzdrile scad puternic;

- se urmdreste momentul optim de abandonare a produsului.

Politica de produs
1. Ce este?
= atitudinea firmei cu privire la tipul si numarul produselor ce constituie obiectul de activitate.

2. Componentele politicii de produs:

- cercetarea produsului;

- proiectarea si realizarea de produse noi;
- asigurarea legalitatii produsului;

- pregétirea portofoliului produsului.

3. Aspecte urmadrite prin politica de produs:

a) componentele corporale ale unui produs (proprietati tehnice si fizice)

b) componente acorporale: marca, numele, instructiuni de folosire, pret, serviciile asigurate;
c) comunicarea referitoare la produs - informatii despre produs care sa faciliteze vanzarea lui;

d) imaginea produsului, adicd un atribut simbolic reprezinta modul in care produsul il prezintd pe cumparator.

4. Strategii de produs:

A. Dupa gradul de innoire a produselor:

- strategia mentinerii gradului de noutate

- strategia perfectionarii produselor

- strategia innoirii produselor

B. Functie de dimensiunile gamei de produse
- strategia stabilitatii sortimentale

- strategia de selectie sau de restrangere

- strategia diversificarii sortimenle

Politica de pret
1. Ce este pretul?
= cea mai mobild componenta a politicilor de marketing:
2. Criterii in stabilirea pretului:
A. In functie de costuri
- pretul trebuie sd acopere costurile de productie si sd permitd obtinerea unui profit;
= modalitatea cea mai rationala
B. In functie de cerere:
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- se compara preturile proprii cu preturile firmelor concurente;

= modalitatea cea mai frecvent utilizata.

C. In functie de concurenta

- concurenta devine un instrument de echilibrare a cererii si ofertei;

= 0 modalitate mai rar utilizata.

3. Gradul de diversificare a preturilor

= criteriul in functie de care firma 1si poate propune folosirea unei palete de preturi diferite.
4. Gradul de mobilitate a preturilor

= masura in care mobilitatea (miscarea) preturilor poate fi decisa de catre firmele in cauza.

Politica de plasament

1. Ce Inseamna distributia?

- se referd la totalitatea activitatilor economice care au loc pe “traseul” parcurs de marfa intre producator si
consumator.

2. Componentele distributiei:

A. Canalul de distributie

= drumul parcurs de produs de la locul realizarii pana la locul consumului;

B. Logistica marfurilor, sau distributia fizica, presupune urmatoarele activitati: transportul marfurilor,

Planul de afaceri

Elaborarea planului de afaceri
I. Descriere
1. Ce este un plan de afacere (PdA)?
= un document in care se precizeaza:
a) intentiile manageriale ale unei intreprinderi;
b) metodele folosite pentru a le indeplini;
c) rezultatele asteptate peste un anumit timp.
2. Ce include?
- indicatori financiari; - caracteristici de piata;
- factori de previziune etc.
3. Cand se intocmeste un PdA?
a) in cazul demararii unei noi afaceri,
b) cand intreprinderea solicita credite (pentru investifii sau restructurare);
¢) pentru constituirea unei societati mixte ( prin fuziune sau divizare).
II. Conditii pentru un plan de afaceri
1. sa prezinte concis problematica;
2. sd asigure o informare bogata si convingatoare care sa corespunda realitatii din intreprindere;
3. sa fie sintetic, usor de parcurs si sd existe legaturi logice intre partile sale;
4. sa fie transparent astfel incat sa poata fi identificate si cuantificate neajunsurile, riscurile posibile,
responsabilitatile pentru fiecare etapa;
. 8@ prezinte o buna strategie de marketing;
. sa cuprinda previziuni financiare corecte;
. sd se bazeze pe o analizd competentd a concurentei;
. sa asigure folosirea eficienta a capitalului;
. sa instituie mecanisme de control si revizuire.
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Etapele elaborarii planului de afaceri
I. Etape
A. Etapa orientarii - stabileste:
1. scopul principal al afacerii
2. produsele si pietele firmei
3. valorile menite sd reglementeze activitatea managerilor si angajatilor
4. diferentele fata de concurenta.
B. Etapa organizarii - cuprinde:
1. planificarea activitatii intreprinderii
2. procesarea datelor si a informatiilor
Perioadele planificate trebuie sa corespunda perspectivei strategice (pe termen lung) si celei operationale (pe
termen scurt). Trebuie sa existe posibilitatea revizuirii frecvente si regulate a planului de afacere.
C. Etapa analizei se refera la:
- realizarea unei diagnoze a afacerii privind: -piata si mediul de functionare; - resursele;
- calificarea profesionald; - punctele slabe sau forte; - oportunitatile si

riscurile intreprinderii.

D. Etapa planificarii - presupune:

1. stabilirea si ierarhizarea obiectivelor;

2. identificarea limitelor externe (legi, regulamente, opinia publicd) si interne (lipsa personalului calificat, costul
ridicat al unei optiuni);

3. determinarea resurselor necesare

4. obtinerea aprobarilor.

E. Etapa urmaririi planului de afaceri - presupune:

- monitorizarea rezultatelor

- rezolvarea situatiilor neprevazute rezultate din dinamica societatii, pietei, concurentei.

II. Continutul unui plan de afaceri

Sectiune Cuprins Observatii

1.Sumar -scurtd prezentare a tuturor sectiunilor PdA; | -sumarul trebuie sa fie concentrat pentru
-identificarea si accentuarea beneficiilor a permite studierea in detaliu a
clientilor; sectiunilor de interes ale planului

-prezentarea concisa a
produselor/serviciilor, a componentei
financiare $i a managementului.

2.Declaratie de | -scop; -trebuie sa permita intelegerea

intentie si -conceptie; obiectivelor societatii.

politici de -valori esentiale (indicatori financiari);

realizare -limite.

3.Intreprinderea | -scurt istoric al intreprinderii; -are drept scop identificarea
-prezentarea generala (date de identificare, | principalilor factori de succes, a
capital social, structura organizatorica, punctelor forte si a punctelor slabe ale
echipa manageriala etc.); intreprinderii.

-obiective si valori principale;
-caracteristicile mediului de functionare;
-politica de personal si de salarizare;
-perspective.
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4.Planul de -achizitii i rularea materialelor; -rolul acestei sectiuni este acesa de
productie -tehnologia de productie si fluxul sublinia aspectele specifice ale
tehnologic; intreprinderii
-capacitati de productie;
-amplasament si infrastructuri,
-asigurarea calitatii;
-implicatii ecologice;
-nivelul stocurilor.
5.Planul de -prezentarea principalelor produse si -este recomandabild accentuarea
marketing ponderea lor in totalul vanzarilor; caracteristicilor novatoare ale
-sinteza analizei de piatd produselor sau serviciilor;
-strategii de marketing; -se pune accent pe analiza de marketing.
-metode de vanzare si puncte de desfacere;
-reclama si canale de distributie;
-contracte de vanzari;
-garantii pentru produse si alte servicii
pentru clienti
6.Planul -bugetul de venituri si cheltuieli pentru -aceasta este sectiunea principala a
financiar urmatoarea perioada; planului ntrucat informatiile prelucrate
-proiectarea investitiilor si surselor de sunt sintetizate n indicatori tehnici si
finantare; economico-financiari
-determinarea fluxului de numerar;
-indicatori de masurare a performantei
economice a intreprinderii;
-riscurile activitatii viitoare
7.Anexe -contracte; -aceasta sectiune contine detaliile care
-prospecte; nu sunt indispensabile pentru Intelegerea
-diagrame; planului, dar sunt necesare sau utile
-desene sau planuri ale produselor sau pentru aplicare si control
obiectului de investitii;
-anexe.

Bugetul unei afaceri

1. Bugetul unei afaceri

1. Bugetul unei afaceri

A. Bugetul = un instrument managerial care asigura: - dimensionarea
obiectivelor firmei - a cheltuielilor, - a veniturilor -a rezultatelor;
- evaluarea eficientei economice a firmei.

B. Repere in elaborarea bugetului
- punerea in practicd a activitatilor din planul de afacere;
- realizarea obiectivelor asumate de firma.

C. Cheltuielile din activitatea curentd = cheltuielile de productie - directe si indirecte:

- directe: - cheltuieli cu materii prime, materiale;

- cheltuieli cu salariile directe ;
- cheltuieli cu energie, utilitati; altele
- indirecte: - cheltuieli de administratie
- cheltuieli de birou-secretariat
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- cheltuieli de transport
- cheltuieli de protectie a muncii; altele
D. Veniturile din activitatea curentd
- presupun detalierea volumului vanzarilor pentru fiecare categorie de produs
- se referd la activitatea propriu-zisa a firmei.
2.Importanta Intocmirii bugetului unei afaceri
a.oferd repere pentru activitatea firmei §i pentru aprecierea acesteia;
b.permite monitorizarea activitatii firmei
c. faciliteaza controlul financiar prin compararea realizarilor cu previziunile;
d. ajutd inreprinzatorii sa gestioneze toate aspectele planului de afacere;
e. are rolul de a orienta activitatea spre scopuri clare: rentabilitate, lichiditate, diminuarea riscurilor;
f. fundamenteaza masuri de corectare, atunci cand este cazul;
g. faciliteaza deciziile privind modificarea previziunilor.
3. Bilantul contabil
A. Bilantul contabil = un document cumulativ care reflectad tranzactiile financiare pe care le
realizeaza o firma, intr-o perioada de timp.

B. Rolul bilantului contabil:
- furnizeaza informatii pentru luarea deciziilor financiare in firma:
- decizii interne referitoare la alocarea fondurilor pentru compartimentele firmei, suplimentarea unor
cheltuieli;
- decizii externe, referitoare la efectuarea unor investitii, imprumuturi, noi contracte etc;
- evidentiaza capacitatea firmei de a realiza plati pe termen:
- scurt, pentru a acoperi cheltuielile necesare desfasurarii activitatii firmei;
- mediu, lung, n conditiile realizarii unor investitii, ale contractarii unor imprumuturi, noi spatii etc.

1I. Fluxul de numerar

1. Fluxul de numerar = un instrument de planificare financiard; reprezinta circuitul banilor sub forma de intrari si

iesiri de bani in-din firma, pe o perioada de timp.
2. Fluxul de numerar furnizeaza o proiectie financiard a urmatoarelor date:
- disponibilitatile banesti cu care demareaza afacerea;
- intrdri de numerar previzionate prin Incasari din activitatea de exploatare, din datorii financiare
- iesiri de numerar previzionate: plati pentru activitatea de exploatare, plata impozitelor, taxe rambursari de
credite, plata unor dobanzi etc.
3. Clasificare (conform provenientei si destinatiei banilor):
A. Flux de numerar operational, din activitpti de exploatare:
- Incasdri in numerar din vanzarea de bunuri economice;
- plati in numerar cétre furnizorii firmei;
- plati in numerar catre angajati.
B. Flux de numerar de investitii:
- incasari in numerar din vanzarea de terenuri, cladiri, utilaje, echipamente etc.;
- plati in numerar pentru realizarea unor investitii in mijloace fixe: terenuri, cladiri, utilaje;
C. Flux de numerar financiar , din activitati de finantare:
- banii care provin din surse externe (imprumuturi, emisiune de actiuni)
- banii destinati platilor externe (rambursare de Tmprumuturi, plati catre actionari etc.).
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Partea a II-a Aplicatii si teme
Fisa de lucru 1
1. Asociaza corespunzator elementele din cele doua coloane:
1. resursele menajelor  a. estimarea veniturilor si cheltuielilor previzionate

2. economisire b. formata de persoanele fizice care doresc sa incheie asigurari
3. cererea de asigurare c. retinerea din venituri a ceea ce ramane dupa consum.
4. buget d.elemente utilizate pentru a produce bunuri si servicii.

1I. Completati spatiile libere:

1. Asigurarile .................. se bazeaza pe principiul obligativitatii prin lege.

2. Creditul auto este folosit pentru achizitionarea de ..................... .

3. Deprecierea banilor provocata de ................... amenin{a siguranta economiilor.

I1I. Raspundeti la intrebarile:
1. Ce reprezintd operatia de creditare?

1V. Adevarat sau fals?

1. Veniturile sunt legate de resursele familiei §i au caracter limitat.

2. Despagubirea de asigurare este suma de bani platita de asigurat catre asigurator.
3. Dobénda, ca orice forma de venit, se impoziteaza.

V. Alegeti varianta corecta:
1. In functie de raportul venituri - cheltuieli sunt mai multe tipuri de buget:
a) buget rudimentar
b) buget excedentar;
c) buget echilibrat;
d) buget pictural.

VI Descoperiti solutia:
Ati depus la BRD suma de 20000 lei pentru 2 (doi) ani. Rata dobanzii la depuneri este de 5%. Care este dobanda
dupa cei doi ani, daca depozitul realizat presupune ridicarea anuald a dobanzii?

Fisa de lucru 2
1. Asociaza corespunzator elementele din cele doua coloane:

1. buget deficitar a. tranzactioneaza valori imobiliare

2. credit ipotecar b. valoarea sansei optime sacrificate

3. cost de oportunitate c. se garanteaza cu un imobil existent.

4. bursa d. cand veniturile sunt mai mici decat cheltuielile.

11. Completati spatiile libere:

1. Asigurarile .................. se Incheie din proprie initiativa de catre persoanele fizice.
2. Creditul pentru studii este creditul pentru ...........cc. vevveeevveencneens

3. Societatile de Servicii de Investitii Financiare se numesc §i companii de.............
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11I. Raspundeti la intrebarile:
1. Ce reprezinta economisirea?

1V. Adevarat sau fals?

1. Resursele financiare ale menajelor sunt reprezentate de venituri.
2. Bancile nu solicitd garantii atunci cand acorda credite.

3. Prin evaluare se stabileste valoarea bunurilor asigurate.

V. Alegeti varianta corecta:
1. Proiectele specifice menajelor:.
a) se caracterizeaza prin reducerea fiscalitaii
b) se caracterizeaza printr-o mare diversitate
¢) presupun un consum de resurse;
d) au interdictie la credite cu dobanda preferentiala.

VI Descoperiti solutia:
Ati depus la BRD suma de 20000 lei pentru 2 (doi) ani. Rata dobanzii la depuneri este de 5%. Care este dobanda
dupa cei doi ani, daca depozitul realizat presupune capitalizarea dobanzii?

Fisa de lucru 3

1. Asociaza corespunzator elementele din cele doua coloane:

1. SNC a. document important pentru desfasurarea unei afaceri
2. cercetarea de piatd  b. drumul produsului de la producator la consumator

3. canal de distributie  c. proces de investigare a pietei.

4. plan de afacere d.societate Tn nume colectiv.

11. Completati spatiile libere:

1. Politica de .................. se refera la tipul si numarul produselor unei firme .
2. In etapa orientarii se stabileste ................... principal al afacerii.
3. Publicitatea este o categorie de activitate ................... a unui produs.

III. Raspundefi la intrebarile:
1. Ce reprezinta analiza SWOT pentru o firma?
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1V. Adevarat sau fals?

1. Planul financiar prezinta principalele produse si ponderea lor in vanzari.
2. Un plan de afacere trebuie sa prezinte foarte pe larg problematica.

3. Pretul este o componeneta care nu se modifica in politica de marketing..

V. Alegeti varianta(ele) corectd(e):
1. Chestionarul este:
a) o scuccesiune logica de raspunsuri;
b) o succesiune logica de intrebari;
¢) utilizat pentru culegerea de date in cercetare;
d) o tehnicd de cercetare indirectd a pietei.

2. Infiintarea unei firme presupune §i asumarea unor riscuri:
a) investirea de bani personali, care in caz de esec, nu se pot recupera;
b) renuntarea la un loc de munca stabil ca angajat;
¢) contractarea de datorii care nu trebuie restituite;
d) probabilitatea confruntarii cu o concurenta slaba.

Fisa de lucru 4
1. Asociaza corespunzator elementele din cele doua coloane:

1. analiza SWOT a. reflecta veniturile si cheltuielile

2. cazier fiscal b. factor extern care poate avantaja o afacere

3. oportunitate c. instrument managerial.

4. plan financiar d. act in dosarul de inregistrare a unei firme.

11. Completati spatiile libere:

1. Politica de .................. se refera la tipul si numarul produselor unei firme .
2. In etapa orientarii se stabileste ................... principal al afacerii.

3. Publicitatea este o categorie de activitate ................... a unui produs.

I11. Rispundeti la intrebarile:
1. Ce reprezinta fluxul de numerar pentru o firma?

1V. Adevarat sau fals?

1. Planul financiar prezinta principalele produse si ponderea lor in vanzari.
2. Un plan de afacere trebuie sa prezinte foarte pe larg problematica.

3. Pretul este o componeneta care nu se modifica in politica de marketing..

V. Alegeti varianta(ele) corecti(e):
1. Chestionarul este:
a) o scuccesiune logica de raspunsuri;
b) o succesiune logica de intrebari;
c) utilizat pentru culegerea de date in cercetare;
d) o tehnica de cercetare indirecta a pietei.
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2. Infiintarea unei firme presupune §i asumarea unor riscuri:
a) investirea de bani personali, care in caz de esec, nu se pot recupera;
b) renuntarea la un loc de munca stabil ca angajat;
¢) contractarea de datorii care nu trebuie restituite;
d) probabilitatea confruntarii cu o concurenta slaba.

Fisa de lucru 5
Infiintarea si gestionarea unei firme

1. Descoperiti in coloana A: cea mai tanara stiinta a conducerii intreprinderii, un instrument al conducerii
stiintifice, o functie a intreprinderii, o activitate practicd, o conceptie economica modern. Toate acestea int-un
singur concept!

A

. Alta denumire pentru o societate comerciala.

. Locul de intalnire a agentilor economici producatori §i consumatori.

. Oficiul National al Registrului Comertului

. Efort fizic si intelectual specific doar omului.

. Dirijeaza circulatia pe drumurile publice, il gdsim in economie, e uneori patogen...!

. Punctele care vin din interiorul firmei si reprezinta: defectele, ariile vulnerabile ale firmei;

. Foloseste bunuri/servicii economice pentru satisfacerea nevoilor proprii.

. Stiintd care studiazd comprtamentul omului in activitatile de productie, schimb, consum.

. Factori din exteriorul firmei care favorizeaza activitatea firmei

0. Punctele care vin din interiorul firmei si reprezintd calitdtile, avantajele, aspectele pozitive ale firmei

— O 0 1N DN K W~
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Fisa de lucru 6

Marketingul firmei
1. Descoperiti in coloana A: cea mai tanara stiinga manageriala, un instrument al conducerii stiintifice, o

functie a intreprinderii, o activitate practicd, o conceptie economicda modernd in orientarea intreprinderii spre

piata. Toate acestea int-un singur concept!

O 00 1N DN K~ W=

A

B

. A folosi bunuri/servicii economice pentru satisfacerea nevoilor.

. Locul de intalnire a agentilor economici producatori si consumatori.

. Un alt nume pentru competitia dintre firme.

. Simbolul factorului de productie capital.

. Succesiune logica de intrebari prin care se culeg date intr-o cercetare.

. Formata din totalitatea bunurilor/serviciilor economice propuse de producator.
. Viata unui produs formeaza si ea un.............

. Etapa de la inceputul vietii unui produs.

. Cercetare a pietei sau procesul de...................... a pietei.

II. Tema pentru acasa: exercitiul 3, pag.62 din manual.
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